


Uma grande festa marcou a inauguracdo do Centro Operacional Alpha 2, na noite do dia 14 de setembro.

Na abertura da solenidade, o primeiro a dirigir-
se aos presentes foi o Vice-Presidente Executivo da
FIS Global, Tony Ficarra, que agradeceu a presenca
de todos e enalteceu a importancia do site para os
negécios da FIS no Brasil.

Na sequéncia, Reginaldo Zero, Presidente da FPS,
falou sobre a nova conquista. Ratificou seu interesse
em dar aos jovens a primeira oportunidade de

Robson Crepaldi, Clévis Baldini e Alex Sandro Correia (FPS)
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emprego, de aprendizado e de formacao de carater.
Falou também da oportunidade de reforco no orcamento
familiar desses jovens que residem no entorno ou nas
regides vizinhas e da possibilidade de darem continuidade
aos estudos universitarios. Falou ainda sobre ambiente e
condicoes de trabalho: “Nossas instalagoes nao oferecem
luxo, mas o conforto necessario para o desenvolvimento
do trabalho”, ressaltou o Presidente.

Marcelo Noronha (Bradesco), Reginaldo Zero, Anthony Ficarra e Marcos Bader (Bradesco)
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Triangulo Operacional r:I S

A conclusao do Alpha 2 fecha um ciclo estratégico. “Estamos
‘“&\\\ ocupando um ponto privilegiado e estamos muito préximos das
- \ duas outras unidades operacionais, Jundiai e Itu. Isso representa

uma capacidade de contingéncia muito grande”, revela
Dabés. Outro aspecto importante diz respeito a localizacdo.
“Estamos dentro de um ponto nevralgico interessante em
Barueri. Estrategicamente, muito bem localizados, na esquina
da Rodovia Presidente Castelo Branco, com acesso viario
aos outros sites, na divisa de Osasco, onde esta sediado hoje
nosso maior cliente e nos disponibilizando de toda infraestrutura
que a regiao metropolitana de SP oferece”, avalia Dabés.

Crescimento Profissional

Dado o perfil profissional do pessoal do Alpha 2, grande nimero de analistas,
uma nova perspectiva se abre principalmente aos teleoperadores do Alpha |I.
“Aqueles que quiserem fazer uma carreira dentro da empresa, que se
esforcarem, se mostrarem comprometidos, certamente terao uma
oportunidade de crescimento, pois priorizamos sempre a selecao
(O} interna. Como trabalhamos com um grande ndmero de
analistas, por exemplo, sempre surgirdo vagas e daremos
oportunidade sempre que possivel”, conclui Dabés.

O Site em NUmeros

Ao todo, o novo site tem 2.812 m? de area construida, diz
Alex S. C. Silva, Gerente Administrativo dos sites de Barueri,
responsavel pelo acompanhamento e andamento da obra até a
sua finalizagcao, em setembro.

Foram montados 875 postos de atendimento nessa primeira
fase de ocupacao, sendo que o prédio acomoda também
diversas outras instalacoes destinadas as areas administrativas.
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